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上海市旅游标准化技术委员会 

会展奖励旅游专业委员会 
 

关于开展 2024 年上海会议服务机构 
服务与经营标准化等级划分与评定工作的

通知 
 

各会议服务机构： 

为进一步提升上海会议服务行业的整体服务水平，塑造

上海会议目的地的良好形象，上海市旅游标准化技术委员会

会展奖励旅游专业委员会根据上海市地方标准《会议经营与

服务规范 第 1部分：会议服务机构等级划分与评定》（DB31/T 

636.1—2018）的相关要求，编制了《上海会议服务机构服务

与经营标准化等级划分与评定手册》（以下简称“《评定手

册》”），将于即日起启动本市会议服务机构服务与经营标准

化等级划分与评定工作。请各参评机构根据《评定手册》中

的《上海市会议服务机构服务与经营标准化等级划分与评定

细则》和“上海会议服务机构服务与经营标准化等级划分与

评定评分表及评分表说明”的要求开展申报工作。现将有关

申报和评定时间通知如下： 

申报和预审时间： 

自评和申报：2024 年 7 月 15 日至 7 月 28 日，参评机构

按照上海会议服务标准化网上“服务机构”评定申报流程，

向上海市旅游标准化技术委员会会展奖励旅游专业委员会

秘书处（以下简称“秘书处”）提交“上海会议服务机构服务
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与经营标准化等级划分与评定申报表”“上海会议服务机构

服务与经营标准化等级划分与评定自评分表”以及“上海会

议服务机构服务与经营标准化等级划分与评定申报确认书”

参与预审。 

预审阶段：2024 年 7 月 29 日至 7月 31 日，秘书处向申

报机构书面回复预审意见。 

评定报告和材料提交时间： 

2024 年 8 月 1 日至 8 月 26 日，通过预审的参评机构根

据《评定手册》，向秘书处提交评定报告和材料汇编。 

实地验收及评定时间： 

验收阶段：2024 年 9 月 3 日至 9 月 30 日，秘书处组织

专家组成员实地考察新参评机构的办公场所，听取验收汇报，

实地验收并进行现场打分；复评机构免去现场考察环节，由

专家组成员根据待复评机构提交的验收材料完成验收。 

评定阶段：2024 年 10 月 14 日至 10 月 31 日，上海市旅

游标准化技术委员会会展奖励旅游专业委员会召开评定会

议，确定评定结果。 

公示阶段：2024 年 11 月 11 日起，公示等级评定合格机

构。 

请各参评机构根据本通知时间节点制定参评工作计划，

组织专人负责等级评定相关事宜。 

特此通知。 

 

秘书处联系方式： 

联系人：李金曙 021-61322154 

金  黎 021-54109957 
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邮箱：jinli113@163.com（可通过邮件咨询，请留下联

系方式） 

上海会议服务标准化官方网址：www.smcss.org 

 

注：请在官网注册账号后，在线申报并填写相关表格。 

 

附件：会议服务机构网上申报流程 

 

 

上海市旅游标准化技术委员会 

会展奖励旅游专业委员会 

2024 年 7月 12 日
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附件： 

会议服务机构网上申报流程 
 

1.登录上海会议服务标准化网（www.smcss.org）并注册成为的网

站会员。 

 

2.进入申报页面。点击网站首页菜单栏的“达标评审”—“服务机

构评审”—“在线申报”，或点击首页左下方的“服务机构评定申

请”进入在线申报流程页面。 

 

http://www.smcss.org/
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3.在线提交申报表。仔细阅读“申报说明”，点击“接受”按钮，

进入“填写申报表”页面，按实填写申报表的所有内容之后，点击

“提交”按钮，提交申报表。 

提交之后申报单位可以通过左侧菜单“查看当前状态”来查看当前

的评审状态。当状态变更为“资格审核通过，请填写在线测评及上

传申报确认书”时，申报表将不能被修改。（申报表在资格审核之

前可以无限制修改，以最后一次修改提交内容为准）。 
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4.在线自评和上传申报确认书。当状态变更为“资格审核通过，请

填写在线测评及上传申报确认书”时，代表单位申报资格初审通

过，这时候申报单位需要完成如下两步操作： 

（1）点击左侧菜单“在线测评”并依据《上海会议服务机构服务

与经营标准化等级划分与评定手册》（在左侧“下载资料”栏中下

载）认真如实地完成在线自评并提交； 

 

 

（2）点击左侧菜单“上传申报确认书”下载确认书 word 文档模

板，填写内容打印并盖章，扫描件打包压缩（ZIP 或 RAR 格式）之

后上传。当状态变更为“预审中”时，在线自评及上传申报书将不

能被修改。（在预审完成之前可以无限制修改，以最后一次修改提

交内容为准）。 
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5.预审通过。当状态变更为“预审通过请提交书面材料”时，秘书

处将联系申报单位提交相应的书面材料。 


